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Quand des employés retournent en école d’ingénieurs : une
formation continue en alternance construite sur-mesure
pour des employés de Transdev
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La semaine derniére, 'amphithéatre principal de 'ENTPE était rempli pour suivre la remise
des diplomes de la premiere promotion d’étudiants-employés d’une formation
professionnelle unique : un parcours professionnel de ’'ENTPE co-construit sur-mesure avec
Transdev pour ses salariés. Avec ce Diplome d’Etablissement intitulé Graduate program «
Management Opérationnel des Transports », les 13 stagiaires vont pouvoir poursuivre leur
carriére professionnelle enrichis des apports de cette formation. La deuxieme promotion,
constituée de 16 participants (12 hommes et 4 femmes), leur a déja emboité le pas depuis
la rentrée d'octobre.

Former en interne les futurs managers et responsables de Transdev

Opérateur de mobilités au service des passagers, Transdev transporte chaque jour 11 millions
de personnes en moyenne dans le monde. En France, pour assurer les différentes missions,
I'entreprise peut s’appuyer sur ses 32 000 salariés répartis sur 13 directions régionales.
Consciente que la formation continue constitue un puissant levier de motivation et de



fidélisation, Transdev a franchi une étape importante en avril 2023 en signant une convention
avec ’ENTPE reconnue pour son expertise dans le domaine des transports et de la mobilité,
gui a ainsi ouvert les portes de son campus de Vaulx-en-Velin dans le cadre d’une formation
professionnelle spécialisée dédiée aux métiers du secteur.

Des octobre 2023, la premiere promotion, composée de 13 collaborateurs et collaboratrices
de divers horizons — directeurs, responsables d’exploitation, ou responsables de secteur — a
pris le chemin des salles de cours pour cette formation exigeante, alignée sur les besoins
concrets du terrain. « Malgré le rythme soutenu, réaliser cette formation au sein de I’'ENTPE a
été une expérience trés enrichissante qui m’a notamment ouvert de nouvelles perspectives de
carriere » raconte Véronique Arnou, l'une des stagiaires de cette premiere promotion et
employée au sein de Transdev Touraine. « Avant méme la fin de la formation, mon employeur
m’a proposé de passer cadre. Un poste avec plus de responsabilité ou je vais désormais pouvoir
mener mes opérations du début jusqu'a la fin » compléte-t-elle.

Une formation continue en alternance : trois jours en entreprise et deux jours
a ’ENTPE

Congue sur une année universitaire, cette formation professionnelle co-construite par
Transdev et 'ENTPE a été pensée dans un format alterné pour répondre aux contraintes
professionnelles des participants. Les stagiaires alternent ainsi entre deux journées de
formation, les jeudi et vendredi, sur le campus de I’école a Vaulx-en-Velin, et trois jours en
poste au sein de leur entreprise. Durant les périodes de formation en présentiel, les
participants bénéficient de cours magistraux et de travaux dirigés portant sur les grands
enjeux des transports publics : analyse de I'offre et de la demande, exploitation des réseaux
et politiques de mobilité. En complément, des séminaires axés sur le management et les
compétences comportementales, animés par des experts de Transdev, viennent enrichir le
parcours des stagiaires.

« L’'une des grandes forces de cette formation est la qualité des enseignants qui sont
exceptionnels, aussi bien les intervenants extérieurs, que les enseignants-chercheurs de
I'ENTPE » rapportent Véronique Arnou. « Nous avons également eu la chance de participer a
des visites de terrain permettant de nous projeter et rendre la formation encore plus concréte
» ajoute-t-elle.

Durant les derniers mois de cette formation, chaque stagiaire a d{ réaliser individuellement
un projet de fin d’études qui a donné lieu a la production d’'un mémoire et d’une soutenance
devant un jury. « Pour moi qui avais arrété mes études aprés I'obtention d’un BTS de
nombreuses années auparavant, me plonger dans la rédaction d’'un mémoire d’environ 100
pages n’a pas été une chose aisée. Heureusement que j’ai pu compter sur le soutien de I’'équipe
pédagogique et des collegues de la formation pour m’aider a trouver les ressources nécessaires



» rapporte Véronique. « Participer a cette formation tout en continuant de travailler m’a
demandé quelques concessions, mais ce sont de belles concessions » conclut la nouvelle
diplomée, pleine d’optimisme pour I'avenir.

Véronique Arnou lors de la remise des diplomes a 'ENTPE

A propos de 'ENTPE

Créée en 1954 et implantée a Vaulx-en-Velin (Rhéne), 'ENTPE, école de I'aménagement
durable des territoires, est une école d’ingénieurs rassemblant plus de 200 éleves par
promotion et 5 laboratoires, sous la tutelle du Ministéere en charge de la Transition
écologique. L’école vise a former des femmes et des hommes ingénieurs et docteurs (civils
ou fonctionnaires) qui imagineront et construiront les territoires de demain. Les domaines
couverts par |'école sont les suivants : conception et gestion des batiments et du
patrimoine bati, construction et exploitation des infrastructures, matériaux et
construction, transports et mobilités durable, impact des aménagements et des
infrastructures sur l'environnement, gestion des ressources naturelles, planification et
gestion urbaine, politique de la ville, gestion des risques... ENTPE propose aussi un Bachelor
et des formations de masters et mastéres spécialisés.

A horizon 2025, 'ENTPE pilotée par Cécile Delolme, a un objectif ambitieux : devenir |'école
de référence et exemplaire en matiére de transition écologique et solidaire et s’organiser
selon le statut d’établissement a mission.
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